Dostawa, instalacja oraz wdrozenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Przedsi¢biorstwem klasy ERP wraz z rozwiazaniem Business
Intelligence w Wodociagach Miejskich w Radomiu Sp. z o.0.

ZAIACZNIK NR 7 - SCENARIUSZE TESTOWE

1. Ogolne obszary do zaprezentowania to:

a) e-ustugi eBOK,

b) Gospodarka wodomierzowa

c) Biling,

d) Raporty i analizy,

e) Finanse i ksiegowos¢,

f) Zarzadzanie zleceniami,
2. Szczegodtowe scenariusze do zaprezentowania przedstawiono ponizej.
Wszystkie zamieszczone scenariusze wymienione w tej czesci sg obligatoryjne.

4. W przypadku problemu technicznego podczas prezentaciji, istnieje mozliwo$¢ powtdrnej prezentacji
wymaganego punktu.

w

I.  Scenariusze

Scenariusz nr 1 w zakresie e-ustug eBOK

Niezademonstrowanie ktéregokolwiek wymagania czy procesu jest jednoznaczne z niespetnieniem
wymagan zamowienia i skutkuje odrzuceniem oferty.

Lp. Kroki do wykonania

1. | Zalogowac¢ sie do eBOK uzywajgc adresu e-mail podanego przy rejestracji.

Sprawdzi¢ liste ostatnich logowan na koncie.

2.
3. | Sprawdzi¢ ogdlne saldo oraz niezaptacone dokumenty
4. | Sprawdzi¢ ostatnie zuzycia wybranego wodomierza np. w formie zestawia i/lub wykresu.

Dopisaé¢ odczyt do wybranego licznika:,
wprowadzi¢ odczyt poprawny i niepoprawny (system nie powinien dopusci¢ do wpisania btednych
wartosci).

o

Zaktualizowa¢ dane np. dotyczace numeru telefonu kontaktowego.

7. | Wylogowac sie z systemu.

Scenariusz nr 2 w zakresie Biling / Gospodarka wodomierzowa

Niezademonstrowanie ktéregokolwiek wymagania czy procesu jest jednoznaczne z niespetnieniem
wymagan zamowienia i skutkuje odrzuceniem oferty.

Lp. Kroki do wykonania

Zalogowac¢ sie do systemu.

Wyszuka¢ klienta wg czesci nazwy, np. drugiego cztonu.

Sprawdzi¢ saldo Kklienta oraz pokazaé¢ dokumenty rozrachunkowe (np. faktury, wptaty).

Wprowadzi¢ odczyt na przyktadowy wodomierz
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sprzedazy, okresu fakturowania).

Wystawi¢ fakture na podstawie domysinych parametrow odbiorcy (forma pfatnosci, ilos¢ dni, daty

Pokaza¢ podglad wydruku faktury z dokumentami niezaptaconymi, przekazem do zaptaty. Przekaz
powinien zawiera¢ kwotg faktury i sum dokumentéw niezaptaconych.

starej i nowej instalaciji.

Wykona¢ wymiane wodomierza na nowy wodomierz np. wprowadzany z wykorzystaniem kodu
7. | kreskowego. Wprowadzi¢ odczyt na nowy wodomierz i wystawi¢ jedng fakture zawierajgcg zuzycie

zafakturowane w danym okresie czasu.

Pokaza¢ trase zawierajgcg liczniki nieodczytane, odczyty niezafakturowane, liczniki odczytane,

9. | Dodaé¢ odczyty wprowadzone w eBOKu, oczekujgce na zatwierdzenie przez operatora systemu.

10. | Pokaza¢ historyczng instalacje wodomierza wraz z odczytami.
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Pokaza¢ liste wodomierzy do wymiany wraz z podziatem na miejscowosci oraz pogrupowaniem w

1. podsumowaniu wodomierzy np. wg srednic.
12. | Pokaza¢ liste odbiorcow rozliczanych tylko za scieki.
13. | Wylogowac¢ sie z systemu.

Scenariusz nr 3w zakresie Business Intelligence (Bl):

Niezademonstrowanie ktoregokolwiek wymagania czy procesu jest jednoznaczne z niespetnieniem
wymagan zamowienia i skutkuje odrzuceniem oferty.

Lp. Kroki do wykonania
1. | Stworzyé nowg analize.
Dopisa¢ przyktadowe pozycje analizy zawierajgce:
2. | - Obroty narastajgce WN dla kont zespotu "5",
- Sume nierozliczonych pozycji rozrachunkowych w przedziale op6znienia od 180 do 360 dni,
3. | Naliczy¢ analize na wybrany dzien i skopiowa¢ wynik analizy do arkusza kalkulacyjnego.

Scenariusz nr 4 w zakresie Finanse i ksiegowos¢

Niezademonstrowanie ktéregokolwiek wymagania czy procesu jest jednoznaczne z niespetnieniem
wymagan zamowienia i skutkuje odrzuceniem oferty.

Lp. Kroki do wykonania
1. | Zalogowac sie do systemu
2. | Przed wystawieniem dokumentu sprzedazy sprawdzi¢ we wspolnej BAZIE KLIENTA saldo klienta.
3. | Pokaza¢ dokumenty rozrachunkowe (faktury, wptaty gotéwkowe....)
Wystawi¢ dokument sprzedazy z podziatem na raty dla klienta w oparciu o jego domys$ine ustawienia
4. | (np. forme ptatnosci, ilos¢ dni do zaptaty) z jednoczesnym wglgdem w jego pozycje rozrachunkowe w
celu sprawdzenia zadtuzenia bgdz nadptaty.
5 Zadekretowac/Zapisa¢ dokument generujac dowdd ksiegowy widoczny w systemie FINANSOWO-
" | KSIEGOWYM.
Sprawdzi¢ czy system nie pozwoli wycofa¢ dowodu ksiegowego po zaakceptowaniu go w module F-K.
7 Sprawdzi¢ czy system nie pozwoli wycofa¢ dowodu ksiegowego, w przypadku wystawienia wezwania
" | do zaptaty, noty odsetkowej.
8 Sprawdzi¢ czy system nie pozwoli wprowadzaé, modyfikowaé i usuwa¢ dokumenty sprzedazy dla
" | zamknietych okresow VAT-owskich.

Scenariusz nr 5w zakresie Zarzadzanie zleceniami

Niezademonstrowanie ktéregokolwiek wymagania czy procesu jest jednoznaczne z niespetnieniem
wymagan zamowienia i skutkuje odrzuceniem oferty.

Lp. Kroki do wykonania

1. | Zalogowa¢ sie do systemu.

2. | Wyszuka¢ punkt adresowy.

3. | Zatozy¢ na mapie lub w aplikacji gtéwnej zlecenie.

4 W nowo utworzonym zleceniu dodajemy etapy realizacji (np. wykonanie wykopu, usuniecie awarii,

zasypanie wykopu).

5 W aplikacji mobilnej — sprawdzi¢ zaplanowane zadania, potwierdzi¢ wykonanie poszczegdinych
" | etapéw realizacji tego zadania wraz z dokumentacjg fotograficzng

6. | Monitorowaé postep wykonania poszczegdinych etapdw z poziomu zadania w aplikacji gtéwnej.




